
DU 16 AU 27 MAI 2011 VOUS AVEZ PU CONSTATER 

UNE RUPTURE DU SERVICE PUBLIC ! 
 
TOUS LES SITES D’ACCUEIL du département ont été fermés, à l’ex-
ception de Gibbes et Malaval sur Marseille. 
Ainsi la plus grande partie d’entre vous a été dans l’impossibilité d’accéder à 
nos services durant 15 jours. 
 
Les salariés qui vous reçoivent quotidiennement, et qui vous accueillent à 
partir du 30 mai, jour de réouverture, ne sont en rien responsables de cette 
situation. Ils n’étaient pas en vacances. Ils ont été affectés au traitement des 
dossiers dont le retard a atteint des sommets 
Les agents et cadres de la CAF dénoncent depuis des années un manque de 
moyens permanent les empêchant d’assurer pleinement leurs missions de 
service public (traitement des dossiers et accueil) et de travailler dans des 
conditions acceptables. De plus, depuis juillet 2010, un départ à la retraite sur 
deux n’est plus remplacé !  
 
La Direction de la CAF appliquant avec zèle les directives ministérielles, refu-
se d’entendre notre revendication d’embauches massives seule option permet-
tant de régler définitivement cette situation. 
La Direction préfère gérer la pénurie et prendre des mesures « bouche trous » 
de fermetures qui sont de plus en plus longues et rapprochées. 
 

Après les fermetures d’avril et mai, 
sachez qu’il est prévu une fermeture d’un mois cet été ! 

 
ALLOCATAIRES, EMPLOYES 

 
TOUS ENSEMBLE, DEFENDONS LE SERVICE PUBLIC 

 
Marseille, le 30 mai 2011 

ALLOCATAIRES ! 
 

LES SYNDICATS 
CGT ET UGICT-CGT 

S’ADRESSENT A VOUS 


