
UGICT. FO. CGT. CFDT. SNFOCOS. CFTC. de la CAF13 

DES MOYENS POUR ASSURER AUX ALLOCATAIRES 
UN ACCOMPAGNEMENT SOCIAL DE QUALITE 

Dans le cadre de la mise en place du RSA la Direction met gratuitement à disposition du  
Conseil Général son personnel social, sans lui donner les moyens de sa politique , en terme de 
qualité de l’accompagnement social et de  conditions de travail 
 
Nous dénonçons : 

l’opacité et l’absence de  concertation 
le manque de lisibilité de la mise en place de l’accompagnement social 
la disparité de fonctionnement selon les districts 
la tentative de lissage des métiers Assistants de Service Social et Conseillères en Econo-

mie Sociale et Familiale 
la mise en place précipitée , non concertée , imposée dans des modalités qui mettent en 

danger un public précarisé 
 
Par exemple : désectorisation déjà mise en place sur le sous district Centre Ville  de Mar-
seille ( 1er, 2ème et 3ème arrondissements) 
L’accueil, imposé par l’encadrement, se fait au mépris du respect de l’allocataire et de l’ac-
compagnement social : 

 perte d ‘ancrage dans les quartiers 
fin du lien privilégié avec les partenaires  
déplacements aberrants pour les allocataires et le personnel 

Toutes ces mesures sont décidées pour masquer le manque criant de moyens qui empêchera 
d’assumer les missions actuelles du service social CAF ( DSL, PEL, référent centre social.. 
etc) ainsi que la nouvelle offre de service RSA ( posture de référent et de correspondant) 
 
Nous nous adressons à vous , membres du CA garants de la qualité du service rendu aux allo-
cataires pour obtenir des moyens supplémentaires en personnels, en outils techniques, en lo-
caux, pour préserver nos missions de travail social à la CAF 13. 
 
 
Marseille, le 19 juin 2009 

MOTION A L’ADRESSE DU C.A 


